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LA NOSTRA STORIA

Sviluppo di soluzioni integrate, consulenza in ambito ISO 9001, produzione
di Dispositivi Medici Software certificati marchio CE, realizzazione di
grandi progetti per la dematerializzazione e la conservazione sostitutiva
degli archivi cartacei secondo le più aggiornate disposizioni di legge: sono
questi i principali focus dell’attività della nostra azienda.

In tutti gli ambiti dell’offerta di consulenza e servizi la nostra azienda
propone un approccio completo: analisi, progettazione, esecuzione,
monitoraggio, valutazione e strategie per il miglioramento continuo.
L’azienda si distingue per il know-how diversificato e sempre attuale, per
l’utilizzo di tecnologie e strumenti all’avanguardia, in conformità alla norma
UNI EN ISO 9001 cogente.

BDP eHealth Solutions s.r.l.
opera ed è presente sul
mercato da più di 20 anni.
Nasce nel 1994 grazie a un
gruppo di esperti informatici
e di ingegneri biomedici e
propone i suoi servizi e i
suoi prodotti a clienti del
settore farmaceutico e
della sanità.



CREDIAMO NELLA QUALITA’

Il concetto di QUALITA’ si concretizza in tutto il nostro lavoro: un filo
conduttore unico e trasversale che investe tutte le risorse aziendali e
garantisce standard elevati di prodotto e di servizio per assicurare ai
clienti risultati di eccellenza.

Il Sistema di
Gestione per la
Qualità di BDP
eHealth Solutions
s.r.l. è certificato fin
dal 2004 da
CERTIQUALITY,
primario ente di
certificazione
accreditato
ACCREDIA, in
conformità alla
norma UNI EN ISO
9001 cogente.



CREDIAMO NELLE PERSONE

“Il patrimonio dell’organizzazione è dato 
dalla somma delle conoscenze dei singoli”

Per questo motivo sono per noi valori imprescindibili:

• Il Coinvolgimento e la Motivazione del personale

• La Leadership

• La Formazione Professionale e la Conoscenza Organizzativa

del nostro personale

• Un forte Orientamento al Cliente

• La Comunicazione in azienda



CREDIAMO 
NELL’ORGANIZZAZIONE

“L’organizzazione aziendale deve essere 
efficace, efficiente, capace di adeguarsi 

rapidamente al cambiamento e soprattutto 
rivolta alla soddisfazione del Cliente”

Per questo motivo fondiamo la nostra organizzazione su:

• Approccio per processi

• Analisi e gestione dei rischi e delle opportunità

• Miglioramento continuo e costante controllo delle non

conformità

• Rispetto delle normative vigenti

• Attenzione al mercato e all'ambiente



SERVIZI PER IL SETTORE 
FARMACEUTICO

SERVIZIO “MOSCA” – Gestione e controllo moduli scarico 
campioni 

Il servizio realizza un progetto di gestione, controllo,
archiviazione fisica e digitale dei MOduli Scarico CAmpioni
prodotti dagli Informatori Scientifici del Farmaco durante
l’attività di distribuzione di campioni gratuiti di farmaci .
Obiettivo di questo servizio è garantire il rispetto della
normativa cogente ed in particolari i limiti previsti dalla legge
219/2006 e dalle indicazioni di FARMINDUSTRIA in materia di
distribuzione di campioni gratuiti di farmaci ai medici.

SERVIZIO “i-FLY” – Gestione e trattamento digitale moduli 
scarico campioni

E’ il figlio digitale del servizio MOSCA per la gestione,
controllo, archiviazione fisica e digitale dei MOduli Scarico
CAmpioni prodotti dagli Informatori Scientifici del Farmaco
durante l’attività di distribuzione di campioni gratuiti di
farmaci .
Il nuovo flusso operativo prevede:
� Scatto della foto del modulo scarico campioni
� Quando la foto è approvata dall’ISF, il file contenente

l’immagine viene salvato in un file salvato criptato in
modo da essere univoco

� Il file creato viene inviato al server dove inizia il
percorso di validazione e decriptazione

� I file accettati dal server vengono scaricati sui server
BDP attraverso i servizi REST forniti.



SERVIZI PER IL SETTORE 
FARMACEUTICO

SERVIZIO “EXACT” – Gestione, controllo, pagamento note
spese
Un progetto di gestione, controllo e archiviazione fisica
delle note spese e dei relativi giustificativi cartacei
prodotti dai dipendenti dell’azienda i cui obiettivi sono:
� Garantire al cliente il controllo puntuale di ogni voce di

spesa esposta in nota spese
� Garantire il cliente sul rispetto delle policy aziendali

Sollevare il Cliente dal trattamento di documenti
cartacei provenienti dalla rete esterna

� Permettere un contenimento dei costi aziendali di
gestione del servizio

� Alimentare automaticamente i sistemi contabili del
ciente con dati aggiornati

� Elaborare report statistici che soddisfino l’esigenza del
cliente

� Archiviare in modalità di conservazione sostitutiva le
note spese e i giustificativi allegati



PRODOTTI

SOFTWARE “PRISMA” – Scheda unica di terapia 
informatizzata

Il software offre la possibilità di gestire tutte le terapie
di un reparto ospedaliero. I medici prescrivono con
facilità le terapie necessarie; gli infermieri,
opportunamente notificati in merito alle terapie
prescritte, ricevono le informazioni direttamente sul
dispositivo portatile, somministrano e registrano
l’avvenuta somministrazione.



PRODOTTI DI QUALITA’
Consulenza per la creazione di un Sistema
Organizzativo e Gestionale per la Qualità basato
sullo standard certificato ISO 9001

L’applicativo per la Gestione della Qualità e dei
suoi documenti. SEMPLICE, FLESSIBILE,
CONFIGURABILE

Consulenza per l’aggiornamento del Sistema
Organizzativo e Gestionale per la Qualità e il
passaggio dalla VISION 2008 alla VISION
2015



LE NOSTRE REFERENZE

Aesculapius Farmaceutici s.r.l. ISDIN s.r.l.

AG Pharma s.p.a. Jansenn-Cilag s.p.a.

Alcon Italia s.p.a. Leo Pharma s.p.a.

AMO Italy s.r.l. Magis Farmaceutici s.p.a.

Angelini s.p.a. Merck Sharpe & Dohme s.p.a.

Mylan s.p.a. Norgine Italia s.r.l.

Boehringer Ingelheim s.p.a. Novartis Farma s.p.a.

Crinos s.p.a. Novonordisk Farmaceutici s.p.a.

Daiichi Sankyo Italia s.p.a. Sanofi s.p.a.

Dicofarm s.p.a. Meda Pharma s.p.a.

Dompé Primary s.r.l.

ASL Città di Torino Ospedale S. Giovanni Bosco (TO)

Ospedale Maria Vittoria (TO) Ospedale Martini (TO)

Santa Croce s.r.l. (TO)
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